
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



DATOS GENERALES 
NOMBRE 
Introducción a las urgencias. Talleres 

 

OBJETIVOS 
GENERAL 

Facilitar a los nuevos residentes el inicio de su labor asistencial en el área de Urgencias. 

 

ESPECÍFICOS 

- Adquirir competencias de orientación diagnóstica y toma de decisiones terapéuticas en la 

atención al paciente con patologías prevalentes en Urgencias. 

- Adquirir las competencias básicas en la atención al paciente con patologías tiempo-

dependientes. 

- Adquirir las competencias básicas en la atención al paciente con patologías prevalentes en la 

asistencia de Urgencias. 

- Entrenar las competencias de trabajo en equipo en entornos asistenciales de urgencias. 

 

DIRIGIDO A 
Especialistas internos residentes (MIR) que realicen guardias en Urgencias de adultos. 

 

Nº ASISTENTES 
40 

 

EQUIPO DOCENTE Y RECURSOS 
Nº de docentes necesarios: 3 

Espacios: 3 aulas con capacidad para 15 personas aproximadamente. 

Recursos: equipo informático y de proyección. 

 

MODALIDAD 
Presencial, metodología de Análisis o Estudio de Casos clínicos.  

 

HORAS LECTIVAS Y CRONOGRAMA 
8 horas (2 horas impartidas tras la incorporación + 6 horas impartidas tras 2 meses en Urgencias). 

 

CRONOGRAMA FASE 1 (2 HORAS) 
 

Horario propuesto Sesiones propuestas 

09:00 – 10:00 
Bienvenida y presentación de la Jefatura de Servicio del Centro. Organización 

funcional y estructura del Servicio de Urgencias 

10:00 – 11:00 DIRAYA-Urgencias 

 

  



CRONOGRAMA FASE 2 (6 HORAS) 
 

Horario 

propuesto 

Sesiones propuestas 

GRUPO 1 GRUPO 2 GRUPO 3 

09:00 – 09:20 

Introducción. Organización 

local y provincial de las 

urgencias 

Introducción. Organización 

local y provincial de las 

urgencias 

Introducción. Organización 

local y provincial de las 

urgencias 

09:20 – 10:10 Módulo dolor torácico Módulo dolor abdominal 
Módulo trastornos 

neurológicos 

10:10 – 11:00 Módulo disnea Módulo síndrome febril Módulo trauma grave 

11:00 – 11:50 Módulo dolor abdominal Módulo dolor torácico Módulo síndrome febril 

11:50 – 12:20 Descanso Descanso Descanso 
12:20 – 13:10 Módulo síndrome febril Módulo disnea Módulo dolor abdominal 

13:10 – 14:00 
Módulo trastornos 

neurológicos 
Módulo trauma grave Módulo dolor torácico 

14:00 – 14:50 Módulo trauma grave 
Módulo trastornos 

neurológicos 
Módulo disnea 

14:50 – 15:00 Cierre Cierre Cierre 

 

 
DESCRIPCIÓN SESIONES 
 

FASE 1 (2 HORAS) Impartidas en mayo -junio 
 

Sesión 1: Bienvenida y presentación de la Jefatura de Servicio del Centro. Organización funcional y 

estructura del Servicio de Urgencias (específico para cada centro) 

Breve descripción:  Se realizará descripción específica de la organización funcional y estructura 

organizativa del Servicio de Urgencias Hospitalario de cada centro.  

Objetivo:  El objetivo general de la sesión es facilitar la incorporación al Servicio de Urgencias como 

médicos residentes del centro, conocer el entorno en el que se van a desarrollar las jornadas 

complementarias (guardias) o rotaciones por Urgencias. Para ello se explicará de forma detallada la 

organización funcional y la estructura con la distribución de los profesionales en cada área de 

Urgencias. 

 

Sesión 2: DIRAYA-Urgencias  

Breve descripción: El manejo básico de la aplicación DIRAYA-Urgencias es esencial para el trabajo en 

las áreas de Urgencias Hospitalarias. En esta sesión se explicarán las particularidades de DIRAYA-

Urgencias en cada centro, incluyendo las aplicaciones satélites, plantillas propias (exploración, 

escalas, hojas de procesos asistenciales) y otros elementos que puedan ser específicos de cada Servicio 

de Urgencias Hospitalario. 

Objetivo: En esta sesión vamos a aprender a manejar la historia digital que se utiliza como 

documentación clínica del paciente y lo haremos a través de la aplicación denominada DIRAYA-

URGENCIAS. En ella se describe la anamnesis y la exploración física del paciente y se solicitan mediante 

aplicaciones satélites las pruebas complementarias necesarias para cada proceso asistencial, en 

función de los protocolos vigentes en cada centro.  

Se debe incidir en la realización adecuada del informe de alta, la cumplimentación correcta del parte 

judicial y el circuito de remisión a juzgado en cada centro, la consulta de la Historia Digital de Salud del 

paciente con sus antecedentes y contactos asistenciales, tanto hospitalarios como de Atención 

Primaria, realización de otros informes complementarios (notificación de lesiones por animales, 

solicitud de alta voluntaria, solicitud de ambulancia, consentimiento informado, registro de 

mortalidad).  

 

 



FASE 2 (6 HORAS) 
 

Desarrollo de las sesiones 

El grupo de 40 residentes se dividirá en 3 subgrupos, cada uno en un aula con 1 docente. Cada módulo 

se desarrolla de la misma manera y con la misma estructura, se trata de 6 módulos o sesiones, cada 

una con una duración de 50 minutos aproximadamente: 

 

La jornada comenzará con una introducción en la cual se exponga la organización local y provincial de 

las urgencias y los recursos de cada para dar paso al trabajo práctico sobre los casos clínicos de cada 

módulo. 

 

 

Módulos prácticos: 

1. Dolor torácico 

2. Disnea 

3. Dolor abdominal 

4. Síndrome febril 

5. Trastornos neurológicos  

6. Trauma grave 

  

La estructura común de cada módulo será la siguiente: 

▪ Primeros 10 minutos: algoritmo 

▪ 15 minutos: Caso clínico 1 

▪ 15 minutos: Caso clínico 2 

▪ 10 minutos: Debriefing 

 

Plataforma online 
El alumnado tendrá que realizar un breve cuestionario pretest en un entorno virtual para el cual le será 

enviado desde IAVANTE el enlace y las credenciales de acceso el día anterior al taller presencial. 

Al finalizar el taller deberá acceder para hacer el cuestionario postest.  

En este espacio también estará disponible documentación de apoyo de los distintos módulos para 

descargar, así como la encuesta de satisfacción del curso. 

 

Certificados 
Los certificados de formación estarán disponibles para su descarga aproximadamente 10 días tras la 

finalización del taller. Desde IAVANTE se enviará un mensaje automático con el enlace de descarga 

cuando estén disponibles.



 

 

 

 

SEDES 
Sede de Granada:  
Parque Tecnológico de la Salud.   

Av. de la Investigación, 21.  

18.016 – Granada – España.  

Tel.: 958 00 22 50. 

 

Sede de Málaga:  
Parque Tecnológico de Andalucía.  

C/ Marie Curie, 10, 1ª pl.  

29.590 – Campanillas – Málaga – España.  

Tel.: 951 01 53 00. 

 

Sede de Sevilla:  
Parque Científico y Tecnológico Cartuja.  

C/ Isaac Newton, 4, 3ª pl.  

41.092 – Sevilla – España.  

Tel.: 955 04 04 50.  

 

 

 

ACREDITACIONES 
Nuestra formación está acreditada por la Comisión de Formación 

Continuada del Sistema Nacional de Salud a través de la Agencia de 

Calidad Sanitaria de Andalucía.  

 

Así mismo, somos un Centro de Formación Continuada acreditado por la 

Agencia de Calidad  

 

 

CONTACTO 
Línea IAVANTE - Fundación Progreso y Salud 

Tel.: 958 00 22 50 

iavante.fps@juntadeandalucia.es 
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